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Prevadzkovy poriadok pre pohrebiska v meste Poprad

Prevadzkovy poriadok je vydany v sulade s § 18 ods. 1 zakona €. 131/2010 Z. z. o pohrebnictve
(d’alej len ,,zdkon o pohrebnictve®) v zneni zdkona 398/2019 Z.z. a vztahuje sa na pohrebiska
v meste Poprad: pohrebisko Straze pod Tatrami, pohrebisko Matejovce, pohrebisko Spisska
Sobota a pohrebisko Poprad — Velka (d’alej len ,,pohrebiska™). Ich prevadzkovatel'om je
obchodna spolo¢nost’ Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad, sidlo: Frana Kral'a 84/2052,
058 01 Poprad — Velka, ICO: 36 448 427, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
PreSov, oddiel: Sro, vlozka Cislo: 10497/P (d’alej len ,,prevadzkovatel’ pohrebisk®).

Clanok 1.

Vseobecné ustanovenie

Tento prevadzkovy poriadok upravuje rozsah sluzieb poskytovanych na pohrebisku, povinnosti
najomcu pri udrzbe hrobového miesta, povinnosti navstevnikov pohrebiska v suvislosti
s udrziavanim poriadku na pohrebisku a zachovanim dostojnosti tohto miesta; spdsob
a pravidla pouzivania zariadeni pohrebiska a obradnej siene, cCas, ked’ je pohrebisko pristupné
verejnosti, sposob ukladania I'udskych pozostatkov a 'udskych ostatkov, plan hrobovych miest,
dizku tlecej doby podla § 19 ods. 3, prendgjom hrobovych miest, sposob vedenia evidencie
pohrebiska podla § 17 ods. 4 pism. a), spdsob nakladania s odpadmi, podmienky vstupu
prevadzkovatela pohrebnej sluzby na pohrebisko, kontrolu a sankcie a cennik sluzieb.

Clanok I1.

Rozsah sluzieb poskytovanych na pohrebiskach

Prevadzkovatel' pohrebisk poskytuje na pohrebiskach tieto sluzby:

a) vykopanie hrobu, zasypanie hrobu a odvoz prebyto¢nej zeminy,
b) vykonavanie exhumacie,

c) vedenie evidencie suvisiacej s prevadzkovanim pohrebisk

d) spravu pohrebisk,

e) spravu Domu smutku Poprad —Velka,

f) udrzbu komunikécii a zelene na pohrebiskach.
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Clanok III.

Povinnosti najomcu pri udrzbe hrobového miesta

. Ndjomca hrobového miesta je povinny:

a) dodrziavat’ ustanovenia prevadzkového poriadku, ktoré sa tykaju povinnosti najomcu
hrobového miesta,

b) uzivat hrobové miesto podl'a ndjomnej zmluvy,

C) udrziavat’ prenajaté hrobové miesto v poriadku na vlastné naklady,

d) do 15 pracovnych dni pisomne oznamit’ prevadzkovatel'ovi pohrebiska vSetky zmeny
udajov, ktoré st potrebné na vedenie evidencie hrobovych miest,

e) udrziavat’ poriadok na pohrebisku,

f) udrziavat’ bezprostredné okolie prenajatého hrobového miesta — priestor medzi hrobmi
na vlastné ndklady (kosenie, hrabanie listia a ostatné).

. Z estetickych dovodov je najomcovi hrobového miesta zakédzané skladovat’ r6zne naradie
a nddoby v miestach okolo hrobovych miest.

. Bez predchddzajuceho pisomného sthlasu prevddzkovatela pohrebisk nesmie najomca
hrobového miesta ani ziadna ind osoba vykonavat’ ziadne upravy okolia hrobu (betéonovanie,
ukladanie dlazby a pod.) ani vysadzat’ stromy a kriky a umiestiovat’ lavicky.

. Prevadzkovatel’ pohrebisk je opravneny odstranit’ z jednotlivych hrobov /hrobiek/ zvadnuté
alebo inak znehodnotené kytice, vence alebo iné netrvanlivé ozdoby, ak to neurobi ndjomca.

. Ak prevadzkovatel pohrebisk zisti nedostatky v starostlivosti o prenajaté hrobové miesto,
vyzve najomcu, aby ich v primeranej lehote odstranil. Ak najomca tieto nedostatky
neodstrani v urcenej lehote alebo neodstranenim nedostatkov hrozi skoda, prevadzkovatel
pohrebisk urobi potrebné opatrenia na ndklady najomcu.

. PrisluSenstvom hrobu sa rozumeja: pomniky, ndhrobné kamene, nahrobné dosky a oplotenie.
Ak prisluSenstvo hrobového miesta ohrozuje bezpeCnost’ prevadzky na cintorine, je
prevadzkovatel pohrebisk povinny vyzvat' najomcu na vykonanie napravy.

. Najomca hrobového miesta je opravneny zhotovit’ rdm na nové hrobové miesto vzdy len
podl'a ndjomnej zmluvy, to znamend podla rozmeru a typu hrobového miesta a na zaklade
predchadzajiiceho pisomného sthlasu prevadzkovatela pohrebisk.



Clanok IV.

Povinnosti navS§tevnikov pohrebiska v sivislosti s udrziavanim poriadku na pohrebisku
a zachovanim déstojnosti tohto miesta a sp6sob a pravidla pouZivania zariadeni
pohrebiska a obradnej siene

A. Povinnosti navStevnikov pohrebiska

1. Navstevnik pohrebiska je povinny:

a) dodrziavat’ ustanovenia prevadzkového poriadku pohrebiska, ktoré sa tykaju
povinnosti navstevnikov,

b) zachovavat’ dostojnost’ a pietu pohrebiska,

C) udrziavat' poriadok hlavne okolo hrobového miesta, odstranit’ a neskladovat vedla
hrobového miesta prazdne nadoby, ¢repniky a podobne. Prevddzkovatel pohrebisk
modze odstranit’ odpad, ktory sa nachadza okolo hrobovych miest (prazdne fl'ase,
prachovky, staré metly, érepniky a pod.),

d) zdrzat sa vodenia psov na pohrebiska.

2. Prevadzkovatel’ pohrebisk mdze pristup na pohrebisko alebo jeho Casti doc¢asne zakazat’,
napr. v dobe vykondvania terénnych uprav, exhumdcii aza snehu ¢i poladovice,
ak nemozno zaistit’ bezpecnost’ navstevnikov pohrebiska.

3. Na pohrebisku je mozné sa zdrZovat len pocas urCenej otvaracej doby pohrebiska. Kazdy
navstevnik je povinny v Case ur€enom na zatvorenie pohrebiska bez osobitného
upozornenia opustit’ pohrebisko.

B. Sposob a pravidla pouZivania zariadeni pohrebiska a obradnej siene

1. Prevadzkovatel' pohrebnej sluzby a obstardvatel’ pohrebu st povinni dodrziavat’ tento
prevadzkovy poriadok pohrebiska, plan pohrebnych obradov a pochovavania urceny
prevadzkovatelom pohrebisk. Termin pohrebného obradu je potrebné najskor dojednat
s prevadzkovatelom pohrebisk, az potom u kinaza prisluSnej cirkvi. Prevadzkovatel
pohrebnej sluzby a obstaravatel’ pohrebu st povinni reSpektovat’ terminy pohrebnych
obradov ur€ené prevadzkovatelom pohrebisk.



Obstaravatel’ pohrebu alebo prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby na zadklade poziadavky
obstaravatel'a pohrebu moze s prevadzkovatelom pohrebisk dojednat’ termin pohrebného
obradu osobne alebo telefonicky.

. Nahlasovanie pohrebnych obradov je mozné v pracovnych dioch: pondelok az piatok
od 8.00 hod. do 16.00 hod., v stredu od 8.00 hod. do 17.00 hod.

.V pripade telefonickej objednavky pohrebného obradu sa nahlasuje:
a) nazov prevadzkovatel'a pohrebnej sluzby,

b) meno a priezvisko objednavatel’a pohrebného obradu,

d) meno a priezvisko zosnulého,

e) miesto pochovania a druh pohrebného obradu.

.V pripade telefonickej objednavky pohrebného obradu je prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby
povinny zabezpecit’ pritomnost’ ndjomcu hrobového miesta v mieste sidla prevadzkovatela
pohrebisk za ti¢elom udelenia suhlasu na pochovanie do konkrétneho hrobového miesta
minimalne 24 hodin pred vykonanim pohrebného obradu. Zamestnanec prevadzkovatel'a
pohrebisk poznaci Cas telefonickej objednavky.

. Prevadzkovatel' pohrebnej sluzby alebo obstardvatel pohrebu je povinny dorudit
prevadzkovatel'ovi pohrebisk objednavku sluzieb v pisomnej alebo elektronickej forme
na e-mailovt adresu: kancelaria@pcspp.sk. Objednavku sluzieb doruc¢enti elektronickou
formou je prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby alebo obstaravatel’ pohrebu povinny pisomne
potvrdit’, resp. pisomnu objednavku sluzieb predlozit’ najneskér do 24 hodin pred konanim
pohrebného obradu. Pisomna objednavka sluzieb sa predklada na predpisanom tlacive
prevadzkovatel'a pohrebisk, iné tlaivo bude akceptované len v pripade, Ze bude spiiiat
nalezitosti tlaCiva prevadzkovatela pohrebisk. Vzor tla¢iva objednavky sluzieb je
uverejneny na webovom sidle prevadzkovatel'a pohrebisk www.pcspp.sk.

. Prevadzkovatel' pohrebnej sluzby alebo obstardvatel pohrebu je povinny predlozit
prijimacej kancelarii prevadzkovatel'a pohrebisk vSetky naleZitosti a materialy potrebné na
splnenie jeho poziadaviek v stvislosti s pohrebnym obradom (napr. fotografia, hudobny
nosi¢, text prihovoru, osobitné poziadavky na manipuldciu, sprievod, organizaciu obradu
a pod.) najneskor 4 hodiny pred konanim pohrebného obradu.

Iba prevadzkovatel' pohrebisk je oprdvneny vykonavat hudobnt reprodukciu, vykop
a zasypanie hrobu, vykop miesta pre urnovu schranku, vykop hrobu na zriadenie hrobky,
odkrytie, zakrytie hrobového miesta a zaliatie hrobky. Do hudobnej miestnosti a ostatnych
priestorov domu smutku (s vynimkou prijimacej kancelarie, obradnej a vystavnej siene)
sa vstup cudzim osobam zakazuje.
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10.

Zamestnanci prevadzkovatela pohrebisk kontroluju cely priebeh pohrebného obradu.
Prevadzkovatel' pohrebisk ur¢i na kazdy pohrebny obrad zamestnanca, ktory bude
monitorovat’ pohrebny obrad, je oprdvneny usmeriiovat priebeh pohrebného obradu
a v pripade nepredvidanych okolnosti prijat’ operativne opatrenia za u¢elom zabezpecenia
dostojného priebehu pohrebného obradu.

V suvislosti s realizaciou vykopu je najomca hrobového miesta povinny dostavit
sa osobne do miesta sidla prevadzkovatela pohrebisk za uc¢elom udelenia pisomného
sthlasu na pochovanie. V pripade, ak najomcom hrobového miesta je zosnuly, dostavi sa
osoba, ktord bude ndjomcom hrobového miesta zo zadkona. V prijimacej kancelarii
prevadzkovatel’a pohrebisk je ndjomca hrobového miesta povinny preukazat’ sa preukazom
totoznosti a ndjjomnou zmluvou. Ak nemd uzatvoreni najomnu zmluvu, preukaze sa
dokladom o pribuzenskom vztahu. Zamestnanec prevadzkovatela pohrebisk skontroluje
hrobové miesto v evidencii hrobovych miest, nasledne skontroluje hrobové miesto aj
fyzicky a vyhotovi fotodokumentéaciu miesta, kde bude realizovany vykop. V pripade, ak sa
zisti, ze je uz poskodeny nahrobny kamen, obruba, na mieste vykopu sa spise Zapis
0 poskodeni hrobového miesta.

Clanok V.

Cas, ked’ je pohrebisko pristupné verejnosti

. Pohrebiska su verejnosti pristupné denne:

a) v obdobi od 01.04. do 15.11. od 7.00 hod do 21.00 hod,
b) v obdobiod 16.11. do 31.03. od 7.00 hod do 18.00 hod,

Tieto otvaracie hodiny mdze prevadzkovatel’ pohrebisk podl'a potreby operativne upravit
(napr. v obdobi Pamiatky zosnulych, viano¢nych a vel’kono¢nych sviatkov a podobne).

Pristup ndjomcov hrobovych miest a navsStevnikov k vode na polievanie ovplyviiuji
klimatické podmienky regiénu. Vo v§eobecnosti plati, Ze pristup k vode je mozny v obdobi,
ked’ vonkajsia teplota neklesne pod bod mrazu pocas 3 (troch) po sebe nasledujucich dni.

Vstup na pohrebiskd s motorovymi vozidlami je povoleny vylucne vozidlam
prevadzkovatel'a pohrebisk, vozidlam, ktoré maju povolenie na pohrebny sprievod
a d’al§im vozidldm vylu¢ne s povolenim prevadzkovatel’a pohrebisk.

V prevadzkovych priestoroch Domu smutku na pohrebisku Poprad — Velka sa prijimaji
podania a podnety obcanov ohl'adom hrobovych miest osobne, alebo telefonicky
na Cislach:



052 77 25 250, 0902 600 300,
0910 890 505, 0910 890 494

a to pocas pracovnej doby:

Pondelok od 8.00 hod. do 16.00 hod.
Utorok od 8.00 hod. do 16.00 hod.
Streda  od 8.00 hod. do 17.00 hod.
Stvrtok od 8.00 hod. do 16.00 hod.
Piatok  od 8.00 hod. do 16.00 hod.

Clanok VL.

Sposob ukladania Pudskych pozostatkov a Pudskych ostatkov a plan hrobovych miest

A. Ukladanie 'udskych pozostatkov

Na pohrebiskach sa telesné pozostatky ukladaju do hrobu alebo hrobky, spopolnené telesné
pozostatky je mozné uloZzit’ do hrobu, urnového hrobu, urnového murika a kolumbaria.

1. Na pohrebiskach sa spravidla vykonavaji pohrebné obrady v pracovnych diioch pocas
pracovnej doby prevadzkovatela pohrebisk. V mimoriadnych pripadoch a po dohode
s prevadzkovatel'om pohrebisk je mozné vykonat’ pohrebné obrady a poskytnut’ sluzby
aj po pracovnej dobe prevadzkovatel’a pohrebisk, v sobotu a v diloch pracovného pokoja za
priplatok v zmysle cennika sluZieb.

2. Hrob na ukladanie Pudskych pozostatkov musi spifiat’ tieto poziadavky:

a) hibka pre dospeli osobu a dieta starsie ako 10 rokov musi byt najmenej 1,6 m,
pre dieta mladSie ako 10 rokov najmenej 1,2 m, pre potrateny l'udsky plod alebo
pred¢asne odiaty I'udsky plod najmenej 0,7 m

b) prehibeny hrob musi mat” hibku aspoii 2,2 m,
€) dno musi lezat’ najmenej 0,5 m nad hladinou podzemnej vody,

d) bocné vzdialenosti medzi jednotlivymi hrobmi musia byt najmenej 0,3 m,
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e) rakva s l'udskymi pozostatkami musi byt po uloZeni do hrobu zasypana skyprenou
zeminou vo vyske 1,2 m, ak ide o rakvu s potratenym l'udskym plodom alebo pred¢asne
odnatym l'udskym plodom, vo vyske 0,7 m,

f) nadvojhrob a viachrob sa nevzt'ahuje poziadavka minimalnej bo¢nej vzdialenosti 0,3m,

g) pred uplynutim tlecej doby sa mdézu do toho istého hrobu ulozit dal§ie l'udské
pozostatky, ak je ich mozné umiestnit’ nad uroven naposledy pochovanych l'udskych
ostatkov a vrstva ul'ahnutej zeminy nad vrchnou rakvou bude najmenej 1 m.

Do hrobky je mozné ulozit’ aj viacero rakiev s 'udskymi pozostatkami alebo s l'udskymi
ostatkami, rakva ulozend do hrobky musi byt’ zabezpecena pred tinikom zapachu do okolia
a musi byt vyrobena tak, aby chranila 'udské ostatky pred hlodavcami.

. Exhumacia 'udskych ostatkov

Exhumédciou sa rozumie vynatie 'udskych ostatkov z miesta, kde boli pochované.

LCudské ostatky je mozné exhumovat’ na:

a) prikaz sudcu alebo prokuratora, alebo

b) Zziadost obstaravatel'a pohrebu alebo blizkej osoby, ak obstaravatel’ pohrebu uz nezije,
alebo na ziadost’ obce, ak bola obstaravatel'om pohrebu.

Ziadost o exhuméciu Ziadatel’ podéva pisomne prevadzkovatelovi pohrebiska, na ktorom
si l'udské ostatky uloZené.

Ak prevadzkovatel’ pohrebiska Ziadosti nevyhovie, rozhodne o nej sud.

Na rozhodovanie o exhumdcii vojnovej obete sa vztahuje osobitny zdkon (zakon
¢. 130/2005 Z. z. o vojnovych hroboch v zneni neskorsich predpisov).

Néklady na exhuméciu uhradi ten, kto o fiu poZiadal.

C. Vkladanie urien, opravy a apravy hrobovych miest

1. Z dovodu presnej evidencie zosnulych na pohrebiskach sa vkladanie urien musi nahlasovat

Vv prijimacej kancelarii Domu smutku Poprad — Velka a vykonéva sa iba pocas pracovnej



doby prevadzkovatela pohrebisk. Na vkladanie urny sa vyzaduje pisomny stuhlas najomcu
hrobového miesta.

Prevadzkovatel pohrebisk odsthlasi miesto pre ulozenie urny.

Odkrytie, zakrytie a zalepenie urnového miesta moze vykondvat vylu¢ne prevadzkovatel
pohrebisk. Bez nahldsenia prevadzkovatelovi pohrebisk nesmie byt urna vkladana
na pohrebisko.

. VSetky zmeny prac, opravy aupravy hrobovych miest je nutné dopredu nahlasit’
prevadzkovatel'ovi pohrebisk, aby nedoslo k poskodeniu alebo k zdmene hrobového miesta.
Uvedené prace sa vykonavaju iba pocas pracovnych hodin prevadzkovatel'a pohrebisk.
Prevadzkovatel’ pohrebisk vedie evidenciu povoleni na vstup s rozpisom prac.

Opravu alebo upravu hrobového miesta mozno vykonat len s pisomnym sthlasom
prevadzkovatel’a s vynimkou uloZenia (aranzovania) kvetov, vysadby kvetov na hrobovom
mieste a zapalenia sviecky.

. Osoba, ktord bude prevadzat’ Gpravu alebo opravu hrobového miesta je povinnd prizvat
zamestnanca prevadzkovatel'a pohrebisk, ktory skontroluje hrobové miesto pred zacatim
stavebnych prac, vyty¢i priestor hrobového miesta a skontroluje hrobové miesto pred
a po ukonceni prac.

Kazdy, kto vykonava prace na oprave alebo tprave hrobu, najma najomca hrobového miesta
alebo podnikatel'sky subjekt vykonavajuci kamendarske préce, alebo akékol'vek iné prace, je
po ukonleni pric povinny vycistit okolie a nepotrebné zvysky kamena a ostatnych
materidlov, pouzivanych pri stavbe a oprave pomnikov alebo inych tpravach hrobu vyviest’
z pohrebiska na vlastné naklady a je povinny riadit’ sa pokynmi prevadzkovatela pohrebisk.
Zvysky zo stavby sa nesmu ukladat’ do kontajnerov na pohrebisku.

D. Plan hrobovych miest

Plan hrobovych miest vedie prevadzkovatel pohrebisk prostrednictvom knih evidencie
hrobovych miest a taktieZ elektronickou formou.

Clanok VII.
DiZka tlecej doby

Ludské ostatky musia byt uloZené v hrobe najmenej do uplynutia tlecej doby, ktora je
na popradskych pohrebiskach stanovend na 30 rokov, v hrobke na 50 rokov.
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Clanok VIIL.

Prenajom hrobovych miest

Hrobové miesto je miesto na pohrebisku, ktoré je ur¢ené na vybudovanie hrobu, hrobky,
alebo miesto na uloZenie urny.

Préavo uzivat’ hrobové miesto vznika uzatvorenim najomnej zmluvy.

Uzatvorenim najomnej zmluvy prevadzkovatel' pohrebisk prenechdva za ndjomné
najomcovi hrobové miesto na uloZenie 'udskych pozostatkov alebo l'udskych ostatkov.
Néjomna zmluva sa uzatvara pisomne a to na dobu neurcitli, nesmie sa vypovedat’ skor ako
po uplynuti tlecej doby, ak zakon neustanovuje inak.

Pri umrti ndjomcu hrobového miesta ma prednostné pravo na uzavretie novej najomnej
zmluvy na hrobové miesto osoba blizka, ak je blizkych osob viac, ta blizka osoba, ktora
doruci pisomnu ziadost’ ako prva, preukaze status blizkej osoby k zomrelému najomcovi
rodnym listom alebo ¢estnym vyhlasenim s tradne osvedéenym podpisom vyhlasujuc tento
vzt'ah k zomrelému najomcovi a ktorej prevadzkovatel’ pisomne ako prvej potvrdi vyuzitie
prednostného prava. Prednostné pravo na uzatvorenie nijomnej zmluvy mozno uplatnit’
najneskor do jedného roka od imrtia ndjomcu hrobového miesta. Po uplynuti tejto doby ako
aj doby zaplateného nijomného za hrobové miesto mé pravo nakladania s hrobovym
miestom spravca cintorina.

Najomca je povinny uhradit’ prvé ndjomné pri umrti na Cas tlecej dobys, t.j. na dobu 30 rokov,
V hrobke 50 rokov. Pri prendjme hrobového miesta bez umrtia je najomca povinny uhradit’
prvé nagjomné maximalne na dobu 10 rokov. N4jomca je oprdvneny uhradit’ ndjomné
na d’alSie obdobie (10 rokov) najskér 6 mesiacov pred uplynutim doby, za ktort je najomné
zaplatené.

Prendjom schranok na ukladanie urien v urnovom muriku a kolumbariu na cintorine
v Poprade — Vel'kej nezahina epitafni dosku. Epitafn dosku si najomca urnovej schranky
odkupi od prevadzkovatel'a pohrebiska. Napisy na epitafné dosky na vSetky kolumbaria
a urnové muriky na pohrebiskach v sprave prevadzkovatel'a pohrebisk zabezpeci na zaklade
objednavky ndjomcu vylucne spravca pohrebisk.

Prevadzkovatel’ pohrebiska ndjomna zmluvu vypovie, ak:
a) zavazné okolnosti na pohrebisku znemoziuji trvanie najmu hrobového miesta,

b) sa pohrebisko zrusi,



C) najomca ani po upozorneni nezaplatil najomné za uzivanie hrobového miesta.

. Pri vypovedi ndjomnej zmluvy prevadzkovatel' pohrebisk postupuje podla prislusnych
ustanoveni zdkona o pohrebnictve.

Clanok IX.
Sposob vedenia evidencie

Prevadzkovatel' pohrebisk je povinny viest evidenciu pohrebiska, ktora sa cleni
na evidenciu hrobovych miest a evidenciu prevadzkovania pohrebiska spdsobom
upravenym v § 17 ods. 4 zakona o pohrebnictve.

Informacie o hrobovych miestach poskytuju zamestnanci prevadzkovatela pohrebisk
v prijimacej kanceldrii Domu smutku na pohrebisku Poprad — Vel’ka.

Clanok X.
Sposob nakladania s odpadmi

Odpady vznikajuce v suvislosti s prevadzkovanim pohrebiska si komunalnymi odpadmi.

. Najomcovia hrobovych miest a navstevnici pohrebiska ukladaju odpad z hrobovych miest
ako zvysky kvetinovej vyzdoby, listie, travu, svietniky a iné ozdobné predmety do zbernych
nadob na to urcenych.

. Na pohrebiskach st umiestnené odpadkové koSe (vyprazditované denne) a velkoobjemové
kontajnery (vyprazdnované podla potreby).

Zber odpadu je zabezpeceny prostrednictvom spoloc¢nosti, ktord v meste Poprad realizuje
nakladanie s komunalnym odpadom v sulade s osobitnym predpisom (zédkon ¢&. 79/2015
Z.z. o odpadoch a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov).

Clanok XI.
Podmienky vstupu prevadzkovatel’a pohrebnej sluzby na pohrebisko

. Prevadzkovatel’ pohrebiska je povinny umoznit’ prevadzkovatel'ovi pohrebnej sluzby vstup
na pohrebisko na vykonanie pohrebnej sluzby podla rozsahu dohodnutého
s obstaravatelom pohrebu. Prevadzkovatel pohrebnej sluzby sa riadi prevadzkovym
poriadkom pohrebiska, planom pohrebnych obradov a pochovavania uréenym
prevadzkovatel'om pohrebiska.
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Prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby, ktora bude zabezpecovat a organizovat’ pohrebny obrad
sa mdze pohybovat’ iba v obradnej a vystavnej sieni. Vstup do inych priestorov Domu
smutku v Poprade — Vel'ka sa zakazuje. Neplati to o verejnych priestoroch prijimacej
kancelarie, kde sa vybavuji vsetky ndlezitosti v suvislosti so zabezpecenim pohrebu,
pohrebnym obradom a uzatvorenim ndjomnej zmluvy. Prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby je
povinny pred vstupom do Domu smuitku v Poprade — Vel'ka vyplnit’ v prijimacej kancelarii
Protokol o odovzdani obradnej a vystavnej siene a suCasne zaplatit’ poplatok za vstup
do priestorov obradnej a vystavnej siene.

. Prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby moze v obradnej sieni vykonavat’ aranzovanie kvetinovej
vyzdoby na stojany, a vo vystavnej sieni moze upravit zosnulého, ziadne iné upravy
v obradnej sieni alebo vo vystavnej sieni nie su povolené.

Do Domu smutku privezie zosnulého v konecnej rakve (rakva, v ktorej sa 'udské pozostatky
pochovajli) prevadzkovatel’ pohrebnej sluzby cez obradnu sieii — najneskdr 40 minut pred
konanim pohrebného obradu. V pripade eSte prebiechajuceho pohrebného obradu je nutné
pockat’ do jeho ukoncenia.

Prevadzkovatel pohrebisk vystavi faktaru zadavatelovi z&vdznej objedndvky.
Prevadzkovatel’ pohrebisk vystavi prevadzkovatel'ovi pohrebnej sluzby faktiru za vstup
na pohrebisko aj v pripade, Ze pohrebny obrad nevykonava prevadzkovatel' pohrebne;j
sluzby, ale objednava si vykonanie pohrebného obradu u prevadzkovatel'a pohrebisk
a svoje vozidlo pouzije iba na sprievod alebo vykondava iba spustanie do hrobu.

V pripade, Ze sa pohrebny obrad kona mimo Domu smutku Poprad — Velké (napr. cirkevna
ustanovizen), prevadzkovatel pohrebnej sluzby plati iba za vstup na prislusné pohrebisko
podl'a miesta pochovania.

Clanok XII.

Kontrola a sankcie

Kontrolu dodrZiavania ustanoveni tohto prevadzkového poriadku vykonéava prevadzkovatel
pohrebisk, mestska policia a povereni zamestnanci mesta Poprad.

Priestupky na useku pohrebnictva upravuje zakon o pohrebnictve. Za priestupky mozno
v blokovom konani ulozit’ blokovli pokutu do vysky 66,- eur a v priestupkovom konani
pokutu do 663,- eur.
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3. Pri ukladani pokut sa prihliada na zavaznost’, spdsob, Cas trvania a nasledky protipravneho
konania. Vynosy z pokut su prijmami rozpoctu mesta Poprad.

Clanok XIIL
Cennik sluzieb

Ceny sluzieb poskytovanych prevadzkovatel'om pohrebisk na pohrebiskach upravuje Cennik
sluzieb, ktory je prilohou €. 1 tohto prevadzkového poriadku a tvori jeho neoddelitel'nt sucast’.

Clanok XIV.
Zavereéné ustanovenia

1. Tento prevadzkovy poriadok nadobuda ucinnost’ dia 5. 5. 2023

2. Nadobudnutim u¢innosti tohto Prevadzkového poriadku sa rusi Prevadzkovy poriadok
Pohrebno-cintorinskych sluzieb, s.r.o, Frana Krala 84/2052, 058 01 Poprad — Velka
pre pohrebiska v meste Poprad, schvaleny dia 16. 2. 2023 uznesenim ¢. 57/2023.

Ing. Marek Budzak
konatel

V Poprade, dia 31. 03. 2023
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Priloha €. 1 Cennik sluzieb

Cintorinske sluzby

Cenav €
Polozka
. Poplatky za vstup na pohrebisko
1. Jednorazovy vstup na pohrebiska — podnikatel'ské subjekty 10,-
a sukromné osoby vykonévajice svojpomocne prace na
uprave hrobovych miest
2. Mesacny vstup na pohrebiska pre podnikatel'ské subjekty na 100,-
prace pri uprave hrobovych miest
Drzitelia preukazov TZP vstup zdarma
1. Pouzitie chladiacého zariadenia
1. Chladnicka (od 1 do 24 hod.) aj za kazdych zacatych 24 hodin 9,50
2. Mraznicka (od 1 do 24 hod.) aj za kazdych zacatych 24 hodin 10,50
I11. | Vykop hrobu
A Vykop hrobu — letné obdobie od 1.4. do 31.10.
1. Obycajny hrob 220 x 80 x 160 cm 130,-
2. Prehibeny hrob 220 x 80 x 220 cm 160,-
3. Detsky hrob maly 120 x 90 x 120 cm o1,-
4, Detsky hrob velky 160 x 90 X 160 cm 60,-
5. Hrobka plytka 230x 110 x 100 cm 127,-
6. Hrobka hlboka 230x 110 x 160 cm 156,-
B Vykop hrobu — zimné obdobie od 1.11. do 31.3.
1. Obycajny hrob 220 x 80 x 160 cm 160,-
2. Prehibeny hrob 220 x 80 x 220 cm 189,-
3. Detsky hrob maly 120 x 90 x 120 cm 95,-
4. Detsky hrob vel'ky 160 x 90 x 160 cm 70,-
o. Hrobka plytka 230x 110 x 100 cm 146,-
6. Hrobka hlboka 230x110x 160 cm 186,-
7. Hrob pre urnovu schranku celoro¢ne 50 X 50 X 50 cm 19,-
Priplatok za stazené¢ podmienky pri vykope (vykop hrobu do star¢ho hrobového
miesta) 30% z maximalnej ceny za vykop hrobu
IV. | Vykop hrobu — siivisiace prace
1. Odkrytie a zakrytie platne na urnovom hrobe 15,-
2. Odkrytie, zakrytie a zalievanie (lepenie) platne na urnovom 20,-
hrobe
3. Odkrytie a zakrytie platne na hrobe 30,-
4. Odkrytie, zakrytie a zalievanie (lepenie) platne na hrobke 50,-
5. Odobratie a uloZenie platne — epitafnej dosky na kolumbariu 20,-
V. Exhumacia a vyzdvihnutie ostatkov
1. Po uplynuti tlecej doby 100,-
2. Pred uplynutim tlecej doby 300,-

K cene za exhumadciu alebo vyzdvihnutie ostatkov sa pripocitaju ceny za vykop

hrobu, odkrytie, zakrytie a zalievanie hrobky. Ostatné vykony

suvisiace

s exhumadciou budu spoplatnené podl'a konkrétnych poloZziek v tomto cenniku
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Najomné za hrobové miesta

1. Najomné za jednohrob (4 m?) na 1 rok 8,00

2. Najomné za dvojhrob (7 m?) na 1 rok 14,00

3. Najomné za trojhrob (10 m?) na 1 rok 20,00

4. Najomné za $tvorhrob (13 m?) na 1 rok 26,00

5. Najomné za jednohrobku (4 m?) na 1 rok 10,00

6. Najomné za dvojhrobnku (7 m?) na 1 rok 17,50

7. Najomné za detsky hrob maly na 1 rok 4,00

8. Néjomné za detsky hrob vel’ky na I rok 6,00

9. Najomné za urnovi schranku na 1 rok 5,00

10. | Najomné za urnovu schranku v kolumbdriu a urnovom 10,-
muriku na 1 rok

VII. | Dopravné naklady

1. Doprava 1 km 1,05

VIII. | Ostatné sluzby

1. Odstranenie obruby — ramu bez pouzitia buracieho kladiva 1 80,-

hrob
2. Odstranenie pomnika, platne a pod. 1 40,-
hrob

3. Pouzitie buracieho kladiva za kazdych aj zacatych 15 minut 4,90

4. Uprava hrobky (odéerpanie vody, &istenie, aranZovanie) 10,-

5. Odstranenie stromov a krovin na hrobovom mieste pred 20,-
vykopom

6. Odstranenie stromov a krovin vedl’a hrobového miesta 20,-

7. Celoro¢na starostlivost’ o hrobové miesto (vypletie burin, 20,-
umytie pomnika a Giprava okolia 2 x v priebehu roka)

8. Vysadba jedného hrobu (praca) 10,-
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Priloha €. 2 Zavizna objednavka sluzieb prevadzkovatel’a pohrebiska osobne dorucena

Pohrebna sluzba, miesto podnikania/ sidlo, 1CO:

Prevadzkovatel’ pohrebiska

a Domu smitku Poprad - Vel’ka: Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.0. Poprad
Frana Kral'a 2052/84, 058 01 Poprad - Velka
ICO: 36 448 427

Zavazna objednavka

sluzieb prevadzkovatel’a pohrebiska osobne dorucena

Pohrebné sluzba:

ODChOANE MEIO: ....cceeveieeiei et e e e

Miesto podnikania/sidlo: ........coeeecveeiseeiieecsueinseensnenssnecsnenseccssecsnnes

1CO:

si zavazne objednava u prevadzkovatela pohrebisk a Domu smutku na cintorine v Poprad —

Velka v stvislosti s pohrebnym obradom / kremaénou rozlic¢kou/ zosnulého:

MENO & PFIEZVISKO: ..o s
Datum narodenia: .............ccoovvvviiiiiiiiiiiiiiee

DAatum UINEEIA: e

Posledné bydlisKo: ...
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Meno, priezvisko, bydlisko a tel. €. zastupcu pozostalych /nepisat’ meno

pohrebnej sluzby/

tieto sluzby:
Détum pohrebu: Cas pohrebu:
Miesto pohrebu: Vstup na pohrebisko:

a/ pre prevadzkovatel'a pohrebnej sluzby s vykonanim pohrebného obradu v Dome smutku

Poprad — Velka: ano - nie

b/ pre prevadzkovatel'a pohrebnej sluzby s vykonanim pohrebného obradu na pohrebisku:
Spisska Sobota ano — nie, Matejovce ano — nie, Straze pod Tatrami ano — nie
Poprad — Vel’ka ano - nie

Odkrytie, zakrytie a zaliatie hrobového miesta: ano - V pripade, ze je nahrobna platia na

hrobovom mieste pred vykopom / tuto pracu vykonava iba prevadzkovatel’ pohrebisk/
Vykop: ano — nie

Druh vykopu: spresni osobne najomca hrobového miesta

Futro: ano — nie V pripade objednania od PCS napisat’ objednavame futro/
Sprievod: ano - nie
Spustanie: ano - nie

Obrad podl'a vierovyznania:
Iné poziadavky stvisiace priamo s pohrebom:

Zavazny datum a Cas zadania objednévky telefonicky:

Dolozit’ iba pri pohrebnom obrade
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Priloha zavéznej objednavky:

1. Fotokdpia listu o prehliadke mrtveho a Statistické hlasenie o imrti/ neplati pre
kremaénu rozlacku/

2. Fotokopia plnej moci udelenej pre pohrebni sluzbu

Peciatka a podpis objednavatela

podrla prilozeného zoznamu zamestnancov docasného uZzivatel’a a ich podpisovych vzorov,
ktori budt splnomocneni podpisovat’ prevzatie kopie Zaviznej objednavky ako aj Protokolu

0 odovzdani obradnej a vystavnej miestnosti.
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Priloha ¢. 3. Protokol o odovzdani obradnej a vystavnej miestnosti

Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad, Frana Kral’a 2052/84, 058 01 Poprad

Protokol 0 odovzdani obradnej a vystavnej miestnosti

Spravca Domu smutku:

zastipeny:

Docasny uzivatel’:

zastipeny:

Meno zosnulého:

Datum umrtia:

Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad
Frana Kral'a 2052/84, 058 01 Poprad - Velka

ICO: 36 448 427

(01076 11070 11 TS0 1115 1 L1 T
L0 et a e e
L0 e

podl’a prilozeného zoznamu zamestnancov docasného uzivatel'a
a ich podpisovych vzorov, ktori budl splnomocneni
podpisovat’ Protokol o odovzdani obradnej a vystavnej

miestnosti.
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Clanok 1.

Spravca Domu smutku tymto odovzdava bez zdvad do¢asnému uzivatel'ovi obradntl a vystavnu
miestnost’ v Dome smutku na pohrebisku Poprad — Vel'ka dna ..................... nacasod............

do ukoncenia pohrebného obradu.

Clanok I1.

Docasny uzivatel' svojim podpisom na tomto protokole potvrdzuje, ze diia .........cccceeveveeenee
0...... hod. prevzal od spravcu Domu smutku obradnu a vystavnu miestnost’ bez zavad a je

povinny odovzdat’ ich spravcovi najneskér do ukoncenia pohrebného obradu.

Clanok III.

Docasny uzivatel’ je povinny pri podpise tohto protokolu zaplatit' sumu vo vyske 155,- €

(Slovom: Jednostopét'desiatpiat’ Eur) za doCasné uzivanie obradnej a vystavnej miestnosti.

Clanok IV.

Prava a povinnosti do¢asného uzivatela

1. Docasny uzivatel sa modze pohybovat v priestoroch Domu smutku - iba v obradnej
a vystavnej sieni. VSetky poziadavky riesit’ so spravcom v prijimacej kanceldrii Domu
smutku v Poprade - Velkej. V obradnej sieni moze vykonavat' organizovanie priebehu
pohrebného obradu v spolupraci so zamestnancov v hudobnej miestnosti a aranZovanie

kvetinovej vyzdoby na stojany. Ziadne iné Gipravy obradnej siene nie st povolené.

2. Docasny uzivatel’ vo vystavnej sieni moze - upravit' zosnulého, zapalit’ sviecky, iné Gpravy

nie su povolené.

3. Spravca Domu smutku - na kazdy pohrebny obrad ur¢i zamestnanca, ktory bude
monitorovat’ pohrebny obrad inej pohrebnej sluzby, v pripade nepredvidanych situacii musi

riesit’ situaciu okamzite. Chceme, aby pohrebny obrad prebiehal dostojne a v tichosti.

4. Do hudobnej miestnosti je zakaz vstupu cudzim osobam okrem zamestnancov spravy.
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5. Do Domu smutku zosnulého v konecnej rakve prinesie pohrebna sluzba cez obradnu sien
(v pripade prebiehajuceho pohrebného obradu cez vystavni sien) max. 40 min. pred
obradom. Svoj prichod nahladsi najskor v prijimacej miestnosti. V pripade eSte

prebiehajuceho obradu je nutné pockat’ do ukoncenia prebiehajiiceho pohrebného obradu.

V Poprade diia ........ccccceevveeenveeenenns

Spravca Domu smutku Docasny uzivatel’
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Priloha €. 4 Stihlas najomcu hrobového miesta s uloZzenim urny

Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad, Frana Kral’a 2052/84, 058 01 Poprad

Suhlas najomcu hrobového miesta

S uloZenim urny

Najomca hrobového miesta:

Meno a priezvisko:
Trvale bytom:

Datum narodenia:

Ja, hore uvedeny najomca hrobového miesta ¢. ...... , sekcia ........ urnovy haj , pohrebisko
Poprad - Velka, nagjomnej zmluvy €. ................... zodna .......cceueee tymto suhlasim, aby bola

do uvedeného hrobového miesta vlozena urna zosnulého/ej/:

Meno a priezvisko:
Détum narodenia:
Datum umrtia:
Posledné bydlisko:

V Poprade, diia .....................

podpis ndjomcu
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Priloha €. 5 Sthlas najomcu hrobového miesta s uloZzenim urny

Pohrebno-cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad, Frana Krala 2052/84, 058 01 Poprad

Suhlas najomcu hrobového miesta

S pochovanim zosnulého

Najomca hrobového miesta:

Meno a priezvisko:
Trvale bytom:
Datum narodenia:

Ja, horeuvedeny ndjomca hrobového miesta ¢. sekcia pohrebisko Poprad-Velka druh — vykop
na zaklade najjomnej zmluvy €. zo dina tymto sthlasim, aby bol do uvedeného hrobového

miesta pochovany/a/ zosnuly/a/:

Meno a priezvisko:
Détum narodenia:
Détum timrtia:
Posledné bydlisko:

V Poprade, dia:

Vsetky otazky a pripomienky tykajice sa vykopu, odpratdvania zvysnej zeminy, odkrytia
a zakrytia platne je potrebné konzultovat’ priamo so spravcom pohrebisk /Pohrebno —
cintorinske sluzby, s.r.o. Poprad, tel. 0902 600 300, 052/772 5250, a nie s pohrebnou sluzbou
sprostredkujucou pohrebny obrad- pohreb.

podpis ndjomcu
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Priloha €. 6 Povolenie vstupu na pohrebisko

Pohrebno - cintorinske sluzby. s.r.o. Poprad. Frafna Kral’a 2052/84. 058 01 Poprad

Kancelaria: 052/772 52 50 V Poprade, dna:
0902 600 300

Povolenie vstupu na pohrebisko ¢islo:

Néjomca:

Néjomna zmluva

Bytom: ¢
Sekcia:
Pohrebisko: Hrobové miesto ¢.:

Podmienky pre osoby, ktoré s splnomocnené ndjomcami hrobovych miest na vykonanie
oprav

a uprav hrobovych miest:

1. Pred zaCatim stavebnych prac je nutné v kancelarii spravy pohrebisk zaplatit’ poplatok za
Povolenie vstupu na pohrebisko

2. Ram osadit’ v rade s ostatnymi, aby nevyc¢nieval, tvarovo neprekdzal a bol v jednej linii.
Liniu treba dodrzat’ s chodnikmi.

3. Material uskladiiovat’ na mieste, ktoré urci spravca pohrebiska.

4. Neposkodzovat okolité hrobové miesta.

5. Na chodnikoch a na verejnych priestranstvach je zdkaz pripravy a mieSania betonu.

6. Jazda autami a inymi mechanizmami po travniku je zakazana.

7. Ukoncenie oprav a tprav hrobovych miest je potrebné nahlésit’ v kancelarii spravy
pohrebisk za ucelom kontroly splnenia horeuvedenych podmienok.
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Rozmery hrobovych

ramov: ram zaklad

Sirka dizka irka dizka
a/ jednohrob / hrobka/ 1,25 2,50 1,85 2,80
b/ dvojhrob / dvojhrobka/ 2,50 2,50 3,10 2,80
c/ trojhrob / trojhrobka/ 3,75 2,50 4,35 2,80
d/ detsky hrob maly 0,80 1,25 1,40 1,70
e/ detsky hrob velky 1,00 2,00 1,60 2,30
f/ urnové miesto 1,00 1,00 1,00 1,00
Pracu bude vykonavat’: Meno: Priezvisko:

SPZ automobilu:
¢islo OP:
Adresa:
Kontakt tel.c.:
V pripade nedodrzania podmienok ste povinny vykonat’ napravu na vlastné naklady.

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze som si pozorne precital povolenie vstupu na pohrebisko

a rozumiem jeho obsahu. Podpis:
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